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Configuracao e Relatorio de
Campanhas

Configuracoes de envio

Va em Administracdao » Campanhas - Configuracoes. Aqui vocé ajusta o ritmo dos disparos
— importante pra reduzir o risco de o0 WhatsApp identificar padrao de spam.

44 (1] [Captura de tela aqui] — tela de Configuracdes de Campanha.

e Intervalo Randomico de Disparo — quanto tempo esperar entre uma mensagem e
outra (Sem Intervalo, 5, 10, 15 ou 20 segundos).

e Intervalo Maior Apds — depois de quantas mensagens enviadas o sistema passa a usar
um intervalo maior (apesar do nome sugerir tempo, aqui € uma contagem de
mensagens, nao segundos).

e Intervalo de Disparo Maior — o intervalo (em segundos) usado depois de bater essa
contagem.

Nao existem, hoje, opcdes de limite didrio de envio nem de restricao por horario comercial nas
campanhas — s6 esses trés controles de ritmo.

Variaveis personalizadas

Botdo Adicionar Varidvel — crie um atalho (ex: desconto ) e 0 conteldo real que ele representa.
Use {desconto} no texto da mensagem da campanha (capitulo anterior) e o Dialogix substitui



automaticamente na hora de enviar, além das varidveis padrao ( {nome} , {numero} , {email} ).

44 [T1 [Captura de tela aqui] — lista de varidveis personalizadas cadastradas.

Cligue em Salvar Configuracoes pra aplicar.

Relatorio de campanha

Pelo icone de relatério (folha) na lista de campanhas, vocé vé o andamento de uma campanha
especifica: uma barra de progresso e cartdes com Contatos Validos, Entregues, a conexao
usada, a lista de contatos, data de agendamento e de conclusao.

44 (11 [Captura de tela aqui] — relatério de uma campanha em andamento.

O relatério atualiza sozinho, em tempo real, enquanto os disparos acontecem — nao precisa
atualizar a pagina. Hoje ele € um resumo agregado (contadores gerais), ndao uma lista destinatario
por destinatario, e nao tem exportacao propria.
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